
    

  Die SBFV-Geschäftsstelle  
   

  

Öffnungszeiten

EINGESCHRÄNKE ERREICHBARKEIT

Die SBFV-Geschäftsstelle in Freiburg ist aufgrund der Corona-Pandemie bis auf weiteres für den Besucherverkehr
geschlossen und nur noch telefonisch oder per E-Mail zu erreichen. Die Telefonzentrale in Freiburg ist von Montag
bis Freitag zwischen 9 und 12 Uhr besetzt und in dieser Zeit erreichbar unter 0761/28269-11. 

Für Anfragen nutzen Sie bevorzugt bitte die entsprechenden E-Mail-Adressen ihrer Ansprechpartner*innen [1]. Die
MitarbeiterInnen bearbeiten die E-Mail-Eingänge und werden sich entsprechend zurückmelden.

Reguläre Öffnungszeiten der SBFV-Geschäftsstelle:

Montag - Donnerstag 8:00 - 12:00 Uhr 13:30 - 16:30 Uhr

Freitag 8.00 - 12.00 Uhr 13.00 - 15.00 Uhr

Besuchsregelung der Passstelle von Juni bis Oktober

Der in den Monaten Juni bis Oktober extrem erhöhte Arbeitsanfall in der SBFV-Passstelle führt zu unvermeidbaren
zeitlichen Verzögerungen in der Bearbeitung der eingereichten Passvorgänge. Zur Sicherstellung einer zügigen
und reibungslosen Bearbeitung im Interesse aller Vereine ist eine Reduzierung telefonischer Anfragen, die den
Arbeitsablauf permanent unterbrechen, unabdingbar.

 

In der Zeit von Ende Juni bis Anfang Oktober ist die Passstelle montags bis freitags von 10:00 bis 12:00 Uhr, 
sowie montags bis donnerstags von 13:30 Uhr bis 16:00 Uhr telefonisch erreichbar.

Es ist nicht möglich, außerhalb dieser Zeit über andere Durchwahl-Nummern Informationen bei anderen
Mitarbeitern einzuholen. Persönliche Vorsprachen sind im genannten Zeitraum ebenfalls nicht möglich. Die
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schnellstmögliche Bearbeitung wird mit der online Antragstellung gewährleistet.

 

Links
[1] https://sbfv.de/sbfv/geschaeft/mitarbeiter
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